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当社利用の有償クラウドサービスの第三者による不正利用に関するお知らせ（第一報） 

 

当社が利用する有償クラウドサービスの第三者による不正利用が確認されました。 

現時点で判明している内容及び当社の対応について、下記のとおりお知らせいたします。 

 

記 

 

１．事案の概要 

当社が利用するクラウドサービスにおいて、2026 年 8 月 25 日、当社が契約する有償サービ

スを第三者が不正利用を行っている形跡を確認いたしました。クラウドサービス提供事業者と

連携し、不正利用の経路、及び影響範囲の特定に向けた詳細な調査を進めていた結果、不正利

用である事が判明し、直ちに警視庁に事前相談し調査を始めていただいております。 

なお、不正利用が行われた可能性のある期間は 2026 年 8 月 24 日から同月 25 日までであるこ

とが判明しております。なお、当社が提供するサービスにおける個人情報、機密情報その他の

データが外部へ漏えいしたことを示す形跡は、現時点において確認されておりません。 

本事案については、所轄の三田警察署に事件捜査の協力のためアクセスデータ等の関連資料

を提出し、９月２日付で被害届を提出いたしました。 

 

２．現在の状況 

現在、クラウドサービス提供事業者と連携し、不正アクセスの経路および影響範囲の特定に

向けた詳細な調査を進めております。これまでの調査において、当社が契約する有償サービス

が第三者により不正利用された形跡を確認しております。 

 

３．当社の対応と再発防止策 

本事案の発覚後、直ちに不正なアクセスの遮断、関係するアカウントのパスワード変更その

他の初動対応を実施いたしました。また、クラウドサービス提供事業者と連携し、システム全

体の監視強化、アクセス権限の見直しおよび認証設定の強化など、再発防止に向けたセキュリ

ティ対策を進めております。 

 
 

 

   



 

 

不正利用により発生した有償サービスの利用料金については、現在、クラウドサービス提供

事業者と協議しております。 

 

４．今後の見通し 

本事案による当社業績への影響については、現在精査中です。 

今後、開示すべき事項が判明した場合には、速やかにお知らせいたします。 

 

以 上 


